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Resumen Ejecutivo S
Principales conclusiones

e Laencuesta de perspectivas 2025 de Argencon relevo la opinién de 33 empresas referentes de la Economia del Conocimiento. De ellas, el 42%
pertenece al sector de Tecnologia de la Informacion, el 38% a Servicios Profesionales, el 10% a Marketing y Servicios Audiovisuales, y el 10% a otras
tecnologias. Ademads, el 58% de las empresas encuestadas cuenta con mdas de 500 empleadosy el 55% exporta mas del 50% de su facturacién total.

e EL86,2% de las empresas coinciden en que la gestion del gobierno ha generado mejoras para la resolucion de los problemas del sector
o Lasempresas evaluaron como buena la previsibilidad para el desarrollo de sus negocios en Argentina

o Destacan como sus principales preocupaciones para el desarrollo de negocios la falta de normalizacién cambiaria y el aumento del costo salarial
como factor de competitividad

o Elincremento del costo salarial en délares generd valoraciones contrapuestas. Por un lado, facilité un sensible aumento en la retencién de
empleo respecto a anos anteriores, convergiendo con los estdndares de rotacién internacional. Sin embargo, para el segmento de Global Delivery
Services, donde las multinacionales valoran especialmente la competitividad de costos, el incremento salarial argentino de 2024 fue senalado
como el principal desafio para el desarrollo de los negocios en el pais.

e Perspectivas 2025
o La mayor expectativa se centra en la salida del cepo y la normalizacion del régimen cambiario

o El62% de las empresas muestra expectativas promisorias en materia de exportaciones, lo cual confirma la tendencia de los Gltimos meses. Los
datos publicados por INDEC en materia de exportaciones muestran un crecimiento de 15% en 2024.

o Las expectativas en materia de ventas al mercado interno y empleo son buenas pero mas moderadas

e EL96,5% de las empresas consideran que posicionar a Argentina como un hub global de IA es posible y una estrategia clave, en la cual asoman
como desafios la infraestructura, difusion tecnologica y Formacion profesional




Perspectivas de negocio 2025 ®
El 62% de las empresas considera que creceran las exportaciones de
servicios basados en el conocimiento

¢Como estima la evolucion de las ventas de su empresa en caso de

mantenerse la actual politica econémica?
(Categorias mas votadas, en %)

El panorama exportador muestra
perspectivas optimistas que
confirman la tendencia de los
ultimos meses, ajustadas por las
condiciones de competitividad
precio internacional (con fuerte
ingerencia del costo salarial en este

Ventas Mercado Interno  m Exportaciones

0,5%
Sera superior, entre 20y 30%

17,2%

13,8%
Sera superior, entre 10y 20 % pu nto)
Los datos adelantados por INDEC en
- materia de exportaciones muestran
Serd levemente superior, entre 5y 10% un crecimiento de 15% en 2024,

% con un cambio de tendencia
positivo en el segundo semestre.
o525 Esto sera ampliado en la proxima

Sera similar al de anos pasados edicion del Argenconom ics
27,6%

El panorama en el mercado local
es optimista pero mas maodico, con
Sera inferior al de los Gltimos afos tendencia a esperar ventas en

10,3% niveles similares a los Ultimos anos

6,9%

Fuente: Encuesta de Perspectivas 2025 de Argencon




Perspectivas de negocio 2025 ®
Casi la mitad de las empresas considera que la dotacion de empleo se
mantendra en 2025 y un 40% que se incrementara

¢En cuanto estima la evolucion del empleo en su empresa, en caso de

mantenerse la actual politica econémica?
(Categorias mas votadas, en %)

Se mantendra la actual dotacién con pocas

variantes (+- 5%) 48,3%

Se incrementara entre 5% y 10% _ 24,1%
Se incrementara entre 10% y el 20% - 10,3%
Sera reducira la dotacion mas que 5% - 10,3%
Se incrementara mas del 20% - 6,9%
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

Fuente: Encuesta de Perspectivas 2025 de Argencon



Perspectivas de negocio 2025 ®

La mayor expectativa se centra en la salida del cepo y la
normalizacion del régimen cambiario

¢Qué temas que deberia abordar el gobierno en el periédo 2025 para

fortalecer los negocios, del mas al menos relevante?
(Puntaje de importancia relativa sobre 8 categorias)

6,70 \

Salir del cepo y normalizar el régimen cambiario

Mantener el ritmo descendente de la inflacion 6,20

Reducir la carga fiscal 5,97

5,50 /

Avanzar con la reforma laboral reduciendo el
K costo del empleo

Promover la capacitacion en disciplinas

tecnologicas
Desregular el doing business _ 2,87
Promover el estudio del idioma inglés en los _ 2,53
colegios
Promover la marca argentina en el exterior _ 2,43
0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00 8,00

Fuente: Encuesta de Perspectivas 2025 de Argencon



Panorama Global de la Economia del Conocimiento ®

La competitividad de costos es considerada el principal impulsor
de los negocios en un contexto internacional cambiante

¢Cuales cree que son las razones que impulsan el crecimiento del

comercio internacional de EdC?
(Categorias mas votadas, en %)

La busqueda de abaratar el costo de las operaciones

El realineamiento geopolitico y la busqueda de cadenas de
valor confiables

20,6%

El desarrollo de nuevas fuentes de talento 17,5%

El desarrollo de la |A 15,9%

El desarrollo de otras tecnologias

"
*

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0%  250% 30,0%  350%

Fuente: Encuesta de Perspectivas 2025 de Argencon

36,5%

40,0%

Ritmo de crecimiento regional: E| 45%
de las empresas cree que la region
acompanara el ritrno de crecimiento
global. Un 41% que el crecimiento sera
mayor al global, con tendencia a
converger luego

Mercados: Estados Unidos se consolida
como el mercado de potencial mayor
crecimiento para las empresas
argentinas (45%), por delante de
Latinoameérica (24%), Europa Occidental
(12%) y extremo oriente (10%)

Competencia: Colombia se posiciona
como el principal competidor de las
empresas argentinas de EAC (42% de
consideracion y sehalado por el 72% de
las empresas entre los principales 4),
seguido por México (30%), Costa Rica
(14%) y Brasil (8%)




Panorama local: Macroeconomia, competitividad y politica econémica ®

El 86,2% de las empresas coinciden en que la gestion del gobierno
promovié mejoras para la resolucion de los problemas del sector

¢Como evalua la evolucion de la p?lltlca econdomica Previsibilidad econémica: Las empresas
desarrollada por el gobierno? | b /5) |
(Categorias mas votadas, en %) eva uaron comao buena (2182 5) a
previsibilidad para el desarrollo de sus
negocios en Argentina

Son mejoras importantes para la rgsolu;ién de los problemas BES Siendo su mayor preocu pacién la
SHISIentEs peroatn nsunclentes competitividad, las empresas calificaron

los siguientes aspectos como los
principales problemas para el desarrollo de
SUS negocios

Son mejoras marginales que no enfocan los problemas
principales

. e Falta de normalizacién cambiaria
10,3%

(3,79/5)

El costo salarial argentino vs paises
referentes (3,48/5)

Inestabilidad normativa y
regulatoria (3,41/5)

Son mejoras esenciales y suficientes para encaminar el 34%
desarrollo econémico !

Falta de profesionales con adecuada
formacion tecnoldgica (2,90/5)

00% 100% 200% 300% 40,0% 500% 60,0% 700% 800% 90,0% 100,0% Falta de profesiona|es con dominio
de inglés (2,79/5)

Fuente: Encuesta de Perspectivas 2025 de Argencon




Panorama local: Macroeconomia, competitividad y politica econémica ®
El costo salarial en délares experimenté un aumento sensible en
2024, posicionandose en los factores de competitividad

¢Cuanto ha aumentado el costo salarial de su empresa, medido en El incremento del costo salarial en

ddlares, en los ultimos 12 meses? dol . | .
(Categorias mas votadas, en %) olares genero valoraciones
contrapuestas.

34,5% e Por un lado, facilitd un sensible
aumento en la retencion de empleo
respecto a anos anteriores (el 45% de
las empresas tuvo una rotacion

31,0% inferior al 10%), convergiendo con los

estandares de rotacion internacional.

Entre 10 y 30%

Entre 30 y 50%

Sin embargo, para el segmento de
13,8% Global Delivery Services, donde las
multinacionales valoran
especialmente la competitividad de
costos, el incremento salarial
0% argentino de 2024 fue sefialado como
el principal desafio para el desarrollo
de los negocios en el pais.

Menos del 10%

Mas del 70%

Entre el S0y el 70w 0% Si bien hay buenas perspectivas de
empleo para el sector, el 48% de las
0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0% 40,0% empresas espera mayor rotacion en

puestos laborales inferiores a salarios
Fuente: Encuesta de Perspectivas 2025 de Argencon de USD 1500 mensuales




La oportunidadde lalA ©

El 96,5% de las empresas consideran que posicionar a Argentina
como un hub global de IA es posible y una estrategia clave

¢Cual de estas capacidades debe desarrollar Argentina

para ser un hub global relevante?
(Puntaje de importancia relativa sobre 5 categorias)

Infraestructura tecnolégica (data centers, redes

Marco regulatorio adecuado para la innovaciéon y
3,70

el desarrollo

Estimulaciéon de la demanda de IA en el aparato

: 2,67
productivo
Estimulacion de la demanda de IA en la sociedad _ 1,23
0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

Fuente: Encuesta de Perspectivas 2025 de Argencon

Las empresas consideran que el
desarrollo de la IA puede tener un
impacto transformador para |a
industria y el pais

La infraestructura que requiere el
desarrollo de esta tecnologia es la
capacidad mas valorada como un
desafio a emprender (3,83/5)

La difusion de la IA en la sociedad y
el aparato productivo resulta clave
en este desarrollo

Destacan también elementos
estructurales que hacen a la
Economia del Conocimiento en
Argentina, como a formacioén de
técnicos y profesionales
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